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Henkilökunnan palveluajat muuttuvat lajittelu-
pihoilla 1.11. alkaen 
Henkilökunnan palveluajat muuttuvat kaikilla Vestian lajittelupihoilla marraskuun 
alussa. Muutos ei vaikuta lajittelupihojen itsepalveluaikoihin, joten lajittelupihoille pääsee 
yhä asioimaan normaaliin tapaan ma-pe klo 10-17 (Ylivieskan lajittelupiha: ma-pe klo 8-
17). Muutos koskee ainoastaan aikoja, jolloin henkilökunta on paikalla opastamassa ja 
vastaanottamassa palveluaikaa edellyttäviä jätteitä. 

1.11.2026 alkaen henkilökunta palvelee Haapaveden lajittelupihalla keskiviikkoisin klo 10-
11. 

Palveluajat vastaamaan muuttunutta asiointia 

Muutoksen taustalla on lajittelupihojen palvelun siirtyminen Vestian omaksi toiminnaksi. 
Aiemmin lajittelupihojen palvelu on tuotettu ulkopuolisen palveluntarjoajan kautta. 
Jatkossa palvelusta paikan päällä vastaa Vestian oma henkilöstö. 

Viime vuosina myös asiakkaiden tarve henkilökohtaiseen palveluun on vähentynyt. Yhä 
useampi asiakas tuntee lajittelupihojen toimintatavat ja osaa käyttää palveluja 
omatoimisesti. Tämän vuoksi palveluaikoja supistetaan ja henkilökunnan työaikaa 
kohdennetaan paremmin sinne, missä sitä tarvitaan. Lajittelupihojen aukioloaikoina 
asiakkaat saavat aina opastusta asiointiin lajittelupihojen etävalvomosta ääni- ja 
kamerayhteyksin. 

Lisätiedot: 
Katso paikkakuntakohtaiset lajittelupihojen tiedot Vestian verkkosivuilta.  

 

https://www.vestia.fi/ajankohtaista/muutoksia-palveluaikoihin/
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