Asiakasrekisteri (PAR-jarjestelma)

Rekisterinpitaja:

Organisaation nimi: Haapaveden kaupunki, nuorisotoimi, etsiva nuorisotyo ja seinaton
tyopaja

Osoite: Uusitie 81, Teknotalo 1, 86600 Haapavesi

Y-tunnus: 0184872-4

Puhelinnumero: 044 5791305

Rekisteriasioita hoitava henkilo:
Organisaatio/kunta: Haapaveden kaupunki
Nimi: Eija Saarela, hallintojohtaja

Osoite: Tahtelankuja 1, 86600 Haapavesi
Puhelinnumero: 044 7591 305

Sahkoposti: eija.saarela@haapavesi.fi

Rekisterin nimi:
Etsivan nuorisotyon ja seinattéman tydpajan asiakkuuteen tai muuhun asialliseen
vhteyteen perustuva rekisteri.

Rekisterin kayttotarkoitus:
Rekisteriin liittyva jarjestelma: PAR

Toimittaja: Lansi- ja Sisa-Suomen Aluehallintovirasto

Kuvaus: PAR-jarjestelma on tyopajoille ja etsivaan nuorisotyohon raataloity Excel-
pohjainen asiakas- ja tilastointijarjestelma. Jarjestelmaan on mahdollista kirjata
asiakkuuksiin liittyvia tietoja, suunnitella ja tarkastella asiakkuuden toteutumista ja
hallita asiakastyohon liittyvia asiakirjoja.

Jarjestelmaan voidaan kirjata myos sosiaalihuoltolain mukaisissa toimenpiteissa olevien
asiakkaiden tietoja. PAR-jarjestelmat on rakennettu valtionavun seurantaa helpottavaksi
jarjestelmaksi, josta raportoidaan kolmesti vuodessa organisaatiotiedot seka tilastolliset
asiakastiedot valtakunnalliseen PARKkki - tietokantaan.

Tietoja kerataan etsivan nuorisotyon ja nuorten tyopajojen asiakkuuden aikana.
Henkilotietoja kasitelldan asiakassuhteen hoitamiseen, hallintaan ja kehittamiseen,
analysointiin seka tilastointiin. Rekisterin sisaltamia asiakastietoja voidaan kayttaa
rekisterinpitajan, hallinnoivien tahojen ja yhteistyokumppanien tilastotietojen
keraamisessa.

Rekisterin kayttotarkoitus



Kerattavia henkilotietoja kaytetaan asiakassuhteiden yllapitoon ja hoitoon, hallintaan ja
kehittamiseen, analysointiin seka tilastointiin.

Kerattava anonyymi tilastollinen materiaali toimitetaan valtakunnalliseen tietopankkiin
toiminnan rahoittajan seurantaa, visualisointia, ja hallinnollisen paatéksenteon tueksi ja
median kayttéon. Koska aineisto on anonyymia puhdasta tilastollista materiaalia eika
sisalla asiakkaiden tunnistetietoja, se voidaan toimittaa sahkopostin liitetiedostona.

Henkilotietoja voidaan luovuttaa vain hyvaksytyn luvan perusteella tutkimuskayttoon.
Lupahakemukset kasittelee Opetus- ja Kulttuuriministerio.

Rekisterin tietosisalto:
Rekisteriin kerataan vahimmillaan tummennetut tiedot. Rekisteriin voidaan kerata
asiakassuhteen hoitamisen kannalta tarpeelliset muut tiedot:

Perustiedot: Etunimi, sukunimi, syntymaaika, sukupuoli, henkildtunnus (vain
tyopajalla) sahkdpostiosoite, puhelinnumero, katuosoite, postinumero, postitoimipaikka

Taustatiedot: Koulutus, tyokokemus, erityisosaaminen, vahvuudet,
tavoite, terveys, perhe ja muut taustatiedot

Tilannetiedot: Koulutus, paaasiallinen toiminta, toimeentulo ja asumismuoto
Asiakkuustiedot: Mita kautta saapunut, aloituspaiva, asiakkuuden paattymispaiva,
toimenpiteet asiakkuuden aikana, sijoittuminen jakson aikana ja sen jalkeen (vain

pajalla)

Toimenpiteet (etsivd) / Toimintamenetelmat ja palvelut (paja): Aloituspdiva, status,
paattymispaiva

TyoOaika: Tydaikasuunnitelma ja tydmaapaivakirja (vain pajalla)
Muistiotietoja: Asiakkaan hyvaksymat muut asiakkuuteen vaikuttavat asiat.

Liitteet: Asiakkuuteen liittyvat dokumentit

Sadannénmukaiset tietolahteet
Tietoja kerataan henkil6lta itseltdan seka palveluihin rekisterditymisen ja palveluiden
kayttamisen yhteydessa ilmenevista tiedoista.

Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle



Henkil6tietoja ei siirreta Suomen, Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.

Rekisterin suojaus

Rekisteri sijaitsee palomuurein, salasanoin ja muin teknisin keinoin suojatulla
verkkoasemalla.

Jarjestelma itsessaan on suojattu salasanoin, kayttajatunnuksilla ja tietokannan
sensitiiviset tiedot on salattu.

Tietojen kayttooikeus on vain niilla rekisterinpitdjan palveluksessa olevilla ja muilla
maaritellyilla henkil6illa, jotka tarvitsevat tietoja tyotehtavissaan. Kayttdjilla on
henkilokohtaiset tehtavakohtaiset kayttajatunnukset, jotka maaraytyvat kayttajan
oikeuksien mukaan.

Manuaalista aineistoa (paperiasiakirjat) pyritdan valttamaan. Asiakkuuteen liittyvat
asiakirjat sailytetdan samoin palomuurein, salasanoin ja muin teknisin keinoin suojatulla
verkkoasemalla. Jos manuaalista aineistoa tarvitaan, sdilytetaan se lukituissa tiloissa ja
sen kayttoa valvotaan.

Tietojen lukemisesta ja muuttamisesta kertyy lukulista. Rekisterdidylla on
henkilotietolain 26-28 §:n mukaisesti oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja
henkilotietorekisteriin on talletettu. Tarkastuspyynto tulee esittaa kirjallisesti ja
allekirjoitettuna rekisterinpitdjan toimipaikassa

(osoite) rekisterin kulloinkin nimetylle paakayttajalle. Tarkastusoikeus on maksuton.

Tietojen sdilytysaika

Henkil6tietoja sdilytetdaan asiakassuhteen ajan ja jos se toiminnan kannalta (uusiutuva
asiakkuus, seuranta) on valttamatonta, enintdaan nelja (4) vuotta asiakassuhteen
paattymisen jalkeen.



